Vseobecné obchodni podminky

1. Zakladni pojmy:

1.1. Poskytovatelem je spole¢nost Studio BARAK s.r.o., IC 11733691, DIC CZ1173369],
se sidlem Korunni 2569/108, 101 00 Praha 10 Vinohrady, zapsana u Méstského soudu
v Praze pod sp. zn. C353658, telefon: +420 608 368 532, E-mail: info@studiobarak.cz,
Web: www.studiobarak.cz, ID DS 77ebb4u.

1.2. Zakaznikem se stava jakakoliv pravnicka ¢i fyzicky osoba zpUsobild k pravnim
ukonlm, ktera pfi respektovani obchodnich podminek uzavie s poskytovatelem
smlouvu/zavaznou objednavku. tj. bude mit od poskytovatele potvrzenou objednavku
(dale jen ,smlouva”).

2. Uvodni ustanoveni:

2.1. V pfipadé, Ze nebyly pisemné sjednany podminky jiné, upravuji tyto obchodni
podminky (dale také jen ,0P”) vydané v souladu s ustanovenim § 1751 a néasl. zak. ¢.
89/2012 Sb., obcCansky zakonik, smluvni vztahy vznikajici mezi poskytovatelem a
zakaznikem.

2.2. Poskytovatel zajisti na zakladé uzaviené smlouvy pro zakaznika realizaci sluzeb
uvedenych na webu poskytovatele.

3. Zpusob objednani, predmét pinéni:

3.1. Zamyslené sluzby zakaznik objednava u poskytovatele formou zavazné objednavky,
popf. smlouvy o dilo ¢i obdobné smlouvy, kde bude definovan obsah a rozsah plnéni.

3.2. Sluzby poskytovatele Ize objednat pisemné nebo prostfednictvim komunikace na
dalku, emailem na info@studiobarak.cz Ci telefonicky na Cisle +420 608 368 532. Pri
objednéavce je zakaznik povinen poskytnout poskytovateli nasledujici udaje: obchodni
firma Ci jméno a prijmeni, pokud se jedn& o fyzickou osobu, sidlo ¢i misto podnikani,
adresu pro dodavku, fakturaéni adresu, IC, DIC, telefon, email. Pokud je jiz zakaznik u
poskytovatele evidovan, povinnost uvést prfedchozi informace ve smlouvé se na négj
nevtahuje. Zakaznik odpovida za pravdivost, spravnost a aktualnost poskytnutych tdaja.
Pfi jakékoliv jejich zméné je zakaznik povinen o tomto neprodlené informovat
poskytovatele.

3.3. Objednavka musi obsahovat oznaceni sluzby dle nabidky poskytovatele.
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3.4. Smlouva mdze byt uzaviena i formalni pisemnou formou s podpisy obou
zucCastnénych stran, kdy ustanoveni takové smlouvy, pokud upravuji jednotlivé podminky
odliSné od téchto OP, maji pfed nimi pfednost. V ostatnich, smlouvou nefesSenych
otazkach se smluvni vztah fidi pfisluSnymi pravnimi predpisy a témito OP.

3.5. Poskytovatel je opravnén odmitnout objednavku, ktera obsahuje neuplné udaje
0 zakaznikovi, neni ucinéna v souladu s témito OP a platnou nabidkou sluzeb
poskytovatele v uvedeny den, pfipadné je neuplnd, Ci neurcita, a dale tehdy, pokud by
jejim splnénim poskytovatel porusil platné pravni predpisy, jejiz plnéni je v rozporu s
etikou a moralkou, nebo jinym zpdsobem neslucitelné s filozofii poskytovatele.

3.6. Pfedmeétem plInéni je poskytnuti sluzeb souvisejicich s provedenim fotografickych,
video ¢i grafickych sluZzeb a vyhotoveni dila (dale jako ,hotova zakazka®), resp. videi,
fotografii, grafiky, vizualizaci, apod., které jsou specifikovany ve smlouvé nebo v
objednéavce zakaznika potvrzené poskytovatelem.

3.7. UrCeni pfedmeétu pInéni musi byt jednoznacné a urcité. Neakceptovanim platnych OP
poskytovatele, Ci jejich akceptovani zakaznikem s vyhradou, nedochazi k uzavfeni
smlouvy.

3.8. Soucasti zavazné objednavky (smlouvy) je Licenéni smlouva - Vyfatek z obchodnich
podminek (¢l. 14, které jsou nedilnou soucéasti zavazné objednavky (smlouvy).

4. Platebni podminky:

4.1. Za poskytnuté sluzby, popf. zboZi nalezi poskytovateli uplata. Ceny jednotlivych
sluzeb poskytovanych poskytovatelem se fidi aktualnim Cenikem, ktery je uveden na
webu poskytovatele v sekci ,ke stazeni” platnym v dobé uzavieni smlouvy, pfipadné
specifickou cenou, na které se pisemné Ci emailem zavazné dohodl poskytovatel se
zakaznikem.

4.2. Poskytovatel si vyhrazuje pravo cenu sluzeb upravit v navaznosti na obsahu Ci
naroc¢nosti jednotlivé objednavky ¢i na zakladé zmeény okolnosti (napf. zména drive
ujednaného rozsahu sluzeb, neocekavana slozitost zakazky, apod.), vzdy po predchozi
dohodeé se zakaznikem.

4.3. Pokud se poskytovatel se zakaznikem nedohodnou jinak, zplsob Uhrady ceny
poskytnutych sluzeb je prostfednictvim konecné faktury se splatnosti 14 kalendafnich
dni ode dne jejiho vystaveni poskytovatelem, a ktera je zasilana zakaznikovi spolu
s pfedanim hotové zakazky (tj. pfi zaslani finalnich materiald). Vystavenou fakturu
dorucuje poskytovatel zakaznikovi v elektronické podobé, a to na e-mailovou adresu
uvedenou v objednavce.



4.4,V pfipadé, Ze si strany ujednaji slozeni zalohy ve vysi 50% z ceny, fakturu na uhradu
zalohy je poskytovatel opravnén vystavit nejdfive v den uzavieni smlouvy Ci akceptace
objednavky. Poskytovatel si vyhrazuje pravo nezahajit realizaci sluzeb az do zaplaceni
zalohy v pIné vysi.

4.5. V pripadé prodleni zakaznika s placenim vystavené faktury nalezi poskytovateli urok
z prodleni ve vySi 0,1 % z dluzné Céstky za kazdy den po splatnosti.

5. Prava a povinnosti poskytovatele:

5.1. Neni-li dohodnuto jinak, poskytovatel provede dilo (poskytne sluzby) v kvalité
standardni pro jeho zpracovani (viz. portfolio na webu poskytovatele), za pouziti
standardni techniky a v souladu s nabidkou poskytovatele platnou v den uzavfeni
smlouvy Ci zavazného potvrzeni objednavky. Na vyzadani zakaznika a po domluvée
s poskytovatelem je mozné vyuzit dalSi techniku i doplnit sluzby, nad ramec nabizenych
sluzeb poskytovatele. Vyuziti téchto nadstandardnich technik a sluzeb je zpoplatnéno
zvIast.

5.2. Poskytovatel se zavazuje dodat zakdzku co do obsahu neposkozenou, bez vad a v
kvalité, kterd byla sjednana Ci uCena rfadnou potvrzenou objednavkou. Nebyla-li kvalita
zakazky urcena, bude dilo (zakazka) zhotoveno (zhotovena) v kvalité obvyklé pro danou
objednavku.

5.3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo, po pfedchozim oznameni zakaznikovi, z velmi
zavaznych dlvodd (nemoc, zranéni, zasah vy$$i moci) zménit termin (datum i Cas)
realizace sluzeb. Za dobu prfimérenou k oznameni zmény terminu se povazuje nejméne
12 hodin pred planovanym datem konani.

5.4. Jestlize nastanou okolnosti majici charakter vysSi moci, které brani poskytovateli v
pInéni smluvnich zavazk(, méa poskytovatel pravo pfimérené prodlouzit termin dodavky
nebo od smlouvy odstoupit. O této skutecnosti je poskytovatel povinen zakaznika
informovat. Ani v jediném pfipadé nenese poskytovatel odpovédnost za vzniklé Skody.

6. Prava a povinnosti zakaznika:

6.1. Zakaznik nebo jim povéfena osoba, je povinna informovat poskytovatele o
nedostupnosti, zméné nebo zruSeni emailové adresy, slouZici ke komunikaci mezi
poskytovatelem a zakaznikem.

6.2. Zakaznik je povinen poskytnout ke zhotoveni zakazky poskytovateli veskerou
potfebnou soucinnost, zejména pak dodavat vyzadané podklady (pldorysy, snimky
katastru, popis nemovitosti aj.) v dostatecném cCasovém predstihu a kompletni. Za



dostate¢ny Casovy predstih je povazovano dodani kompletnich podklad( jeden tyden
pfed samotnou realizaci sluzby, nejpozdéji vSak do jednoho tydne od uskutecnéné
realizace sluzby. Na pozdéjsi reklamace kvili nedostate¢nym/nepresnym/Spatnym
informacim od zékaznika nelze brat zfetel a revize jsou zpoplatnény hodinovou sazbou.

6.3. V pfipadé nutnosti revize je zakaznik povinen sepsat a zaslat kompletni seznam
pozadovanych uprav pisemnou formou do jednoho tydne od doru¢eni materialQ. V cené
zakazky je jedna revize, veskeré dalSi (zavinéné vinou zakaznika, napf. neuplny seznam
uprav pozadovanych v rdmci prvni revize, zména nazoru, nepozornost nebo unahlenost
pfi specifikaci vad, nedostatec¢ny popis vady a pozadované Upravy apod.) jsou
zpoplatnény hodinovou sazbou poskytovatele, ktera Cini 450 K&/hod.. Naopak na revize
zavinéné chybou poskytovatele ma zakaznik narok zdarma.

7. Trvani a zanik smluv:

7.1. V pfipadé uzavieni smlouvy pomoci prostfedkd komunikace na dalku zakaznik neni
opravnén (kromé vyslovné sjednanych pfipadd) od smlouvy odstoupit do 14 dnd od
prevzeti plnéni, tj. v pfipadech dodavky hotové zakazky upravované na prani zakaznika
nebo pro jeho osobu.

7.2. Poskytovatel m& pravo odstoupit od smlouvy, porusSuje-li zakaznik opakované
smluvni povinnosti (sjednané povinnosti v zavazné objednavce) nebo obchodnich
podminkach, nebo je-li vice jak 14 kalendarnich dnl v prodleni s plnénim financnich
zavazkd vU0Ci poskytovateli nebo je-li vice jak 30 kalendarnich dn( v prodleni
s poskytnutim soucinnosti poskytovateli. Smlouva zanika okamzikem, kdy je odstoupeni
doruceno zdkaznikovi.

7.3. V pfipadé opakovaného porusovani smluvnich povinnosti nebo obchodnich
podminek ze strany poskytovatele, je zakaznik opravnén odstoupit od smlouvy. Smlouva
zanika okamzikem, kdy je odstoupeni doruc¢eno poskytovateli.

7.4. Skonceni smlouvy odstoupenim, vypoveédi, ¢i jinym zakonnym zplsobem nema vliv
na skuteCnost, ze zakaznik je povinen uhradit poskytovateli cenu za dosud poskytnute,
realizované Ci provedené sluzby, cenu rozpracované zakazky/dila, popf. cenu za
odebrané zbozi. Odstoupeni nebo vypovéd musi byt provedeno formou doporuceného
podani nebo formou e-mailové korespondence na adresu druhé strany vedenou
v objednavce, pficemz v pfipadé odstoupeni od smlouvy musi byt vzdy uveden dlvod
odstoupeni.

8. Ochrana informaci:

8.1. Pod sankci smluvni pokuty ve vysSi padesat tisic korun se strany (poskytovatel a
zakaznik) zavazuji, Ze budou v prdbéhu smluvniho vztahu i po jeho ukoncéeni zachovéavat



micenlivost o veskerych zjisténych obchodnich a technickych informacich a know-how
druhé strany. Strany se zavazuji, Ze nebudou bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany poskytovat zadné informace tfetim osobam. Povolenou vyjimkou je
uverejfiovani informaci o zakaznikovi k referenc¢nim uc¢elim poskytovatele. Povinnosti
mlicenlivosti se nevztahuje na informace poskytované na vyzadani statnim organim pfi
plnéni zakonnym povinnosti.

9. Zvlastni ustanoveni:

9.1. Poskytovatel si vyhrazuje pravo uctovat poplatek za zruSeny termin ve vysi 2-5 tisic
korun, dle rozsahu poskytované sluzby (zakazky), v pfipadé, Ze zakaznik zrusi sjednany
termin realizace objednané sluzby pozdéji nez 48 hodin pred sjednanym terminem
(nastupem realizace sluzby).

9.2. Pokud si poskytovatel se zakaznikem nedohodnou jinak, Spatné pocasi neni
opravnénym dlvodem ke zru$eni realizace objednané sluzby (zakazky).

10. Dodaci podminky:

10.1. Pokud si strany neujednali jinak, doba dodani hotové zakazky (finalnich materiall -
fotografie, grafika, video, pldorysy, vizualizace, apod.) jako vysledku poskytnuté sluzby
se mUlze ligit v zavislosti na naro¢nosti a rozsahu objednané sluzby, zpravidla jsou
dodany do 2 - 14 kalendarnich dni od realizace sluzby ve sjednaném terminu. V pfipadé
prodleni zakaznika s poskytnutim soucinnosti(viz. ¢1.6.2.) doba dodani hotové zakazky se
prodluzuje, nez bude povinnost ze strany zakaznika spinéna.

10.2. Hotova zakazka bude zakaznikovi zpfistupnéna a uloZzena na serveru google disk
pro neomezené stazeni po dobu cca 3 mésicl od uloZeni a ozndmeni zakaznikovi, po
uplynuti této doby miZe byt zakdzka smazana. Za zneuziti odkazu na uloZisté nenese
poskytovatel zadnou odpoveédnost. Zakaznik neni opravnén poskytnout odkaz na ulozisté
tfeti osobé za penézitou odmeénu ke stazeni Ci prohlizeni, nebot se v takovém pripadé
jedna o poruseni autorskych prav.

10.3. O vyhotoveni zakazky je zakaznik informovan telefonicky ¢Ci emailem. Pokud si
zakaznik hotovou zakazku nevyzvedne ani po treti vyzvé nebo pokud si data k hotové
zakazce nestéhne, bude na zakazku pohlizeno jako na dorucenou a tedy jiz uzavienou.

10.4. Vyhotovena zakazka (materidly v jejich finalni verzi) jsou poskytovatelem
archivovany po dobu 1 roku od odevzdani hotové zakazky zakaznikovi. Po uplynuti této
IhGty nenijiz poskytovatel schopen zarucit, Ze materialy bude mozné dohledat.



10.5. V pfipadech, kdy zakaznik bude chtit dohledat a zpfistupnit vyhotovenou zakazku
po Ih(tach uvedenych v ¢l. 10.2. ¢i 10.4., vyhrazuje si poskytovatel tento Ukon zpoplatnit
hodinovou sazbou dle platného ceniku v dobé provedeni ukonu.

10.6. Pripadné poZzadavky zakaznika na zménu smlouvy, pokud jsou poskytovatelem
akceptovany, pfiméfenym zplsobem prodluzuji dodaci Ih(tu. V pfipadé pfijeti
pozadované zmeny zakaznika je zakaznik upozornén na odpovidajici zménu ceny zakazky
dle aktualniho ceniku platného v dobé akceptace zmény smlouvy. Pokud zakaznik novou
cenu neakceptuje, nedojde ke zméné smlouvy a zakaznik ma pravo od smlouvy
bezodkladné odstoupit. V pfipadé, Ze zmény smlouvy nebudou poskytovatelem
akceptovany a poZzadovana zmeéna prijata, pak ma zakaznik pravo bezodkladné odstoupit
od smlouvy. O vyuZiti prava odstoupeni od smlouvy je zdkaznik povinen neprodlené
pisemné informovat poskytovatele. V obou vySe uvedenych pfipadech poskytovateli vrati
objednateli jiz zaplacenou cenu. Ma vSak narok na nahradu nezbytnych naklad(, které
mu jiz v souvislosti se smlouvou vznikly.

11. Ceny:

11.1. Ceny sluzby se fidi individualnimi kalkulacemi poskytovatele.

11.2. Pokud si strany nedohodli jinak, ceny jednotlivych sluzeb poskytovanych
poskytovatelem se fidi Cenikem, ktery je uveden na webu poskytovatele v sekci ,ke

stazeni”.

11.3. Prvni revize dodanych materiald z realizované sluzby je zdarma, dal$i revize jsou
zpoplatnény hodinovou sazbou 450 K&/hod bez DPH.

11.4. K cené se pripocitava DPH v zakonné vysi.
12. Nabidla sluzeb:

12.1. Pfesna nabidka sluzeb a zbozi poskytovatele zaméfena na prezentaci nemovitosti je
uvedena na webu poskytovatele www.studiobarak.cz.

13. Omezeni vyplyvajici z pouzité technologie

13.1. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze specifické projevy pouzité technologie
a z nich vyplyvajici mozné nedostatky a vady dila nejsou divodem pro reklamaci.

13.2. Poskytovatel vénuje maximalni odbornou a potfebnou péc¢i k maximalnimu
moznému omezeni téchto specifickych projevl pouzité technologie.
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14. Vyhrada vlastnictvi a licence:

14.1. Dodané sluzby (jejichZ vysledkem jsou finalni materialy - fotografie, grafika, video,
pldorysy, vizualizace, apod.), zboZi ¢i dila z(stavaji az do Uplného uhrazeni ve vlastnictvi
poskytovatele.

14.2. Licenci k vykonu majetkovych prav autorského dila (dale jen .licence”) nabyva
zakaznik az uplnym zaplacenim ceny poskytnutych sluzeb/dila.

14.3. Majetkova prava k dilu, které poskytovatel jako autor vytvofil ke splnéni svych
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (zavazné objednavky), bude podle autorského
zékona vykonavat zakaznik svym jménem a na svlj UcCet. Zakaznik nemize licenci
k vykonu majetkovych prav k dilu postoupit tfeti osobé bez svoleni poskytovatele, pokud
se strany nedohodli jinak.

14.4. Licence se zdkaznikovi udéluje na uziti dila v plném rozsahu pro ucely, pro které
bylo vyhotoveno. Dodané materidly (vyhotovena zakazka) je zakaznik opravnén pouzit
pouze pro propagaci konkrétni nemovitosti k prodeji/pronadjmu a jako propagacni
materialy na sociéalnich sitich a dalSich platformach.

14.5. Poskytovatel prohlasuje, Ze je zakaznikovi opravnén udélit licenci. Licence je
poskytovana jako Casové omezena na dobu 2 let od pfedani hotové zakazky a nevyhradni.
Autorska prava k vytvorenému dilu po poskytnuti licence zlstavaji i nadale v drZeni
autora.

14.6. Odmeéna za poskytnuti prvni licence na dobu 2 let je jiz obsazena v cené dila Ci
sluzby, pokud se strany nedohodli jinak.

14.7. Zakaznik nema narok na zdrojova data k realizovanym dilim. Tyto data mdze
od poskytovatele po prfedchozi dohodé odkoupit.

14.8. Poskytovatel si vyhrazuje pravo pofizené materialy (fotografie, videa, pldorysy,
vizualizace, apod.) z realizovanych zakazek dale vyuzivat, upravovat, zverejiiovat a
zpeneézit.

14.9. Zakaznik neni opravnén bez pfedchoziho souhlasu poskytovatele hotovou zakazku

(fotografie, video, grafiku, vizualizace, pddorysy, apod.) jakkoliv upravovat ¢i do néj jinak
zasahovat.

15. Reklamace:



15.1. Osobou opravnénou podat reklamaci hotové zakazky je zakaznik, ktery ma
s poskytovatelem uzavienou a potvrzenou zadvaznou objednavku (dale také jako
Jreklamujici”).

15.2. Zakladni podminkou pro uplatnéni reklamace je predlozeni objednavky nebo
dodaciho listu a faktury, tj. dokladu, Ze sluzba byla pfedana a fadné zaplacena.

15.3. Zakaznik je povinen vyhotovenou zakazku - finalni materialy (napf. fotografie,
grafiku, video, pldorysy, vizualizace, apod.) neprodlené vizualné prohlédnout a to pfi
jeho prevzeti nebo elektronickém pfijmuti.

15.4. V pripadé zjisténi zjevnych nedostatkl (neprovedeny a nedodany rozsah sluzeb a
jejich produktl, jak bylo uvedeno v objednavce), je reklamujici povinen tuto skutecnost
ihned oznamit poskytovateli. Poskytovatel tuto skuteCnost ovéfi a navrhne feseni, o
kterém se sepiSe reklamacni protokol.

15.5. Reklamujici zakaznik je povinen uplatit namitku pfi predani vyhotovené zakazky tyz
den, nejpozdéji vSak do tydne od jejiho prevzeti, jinak moznost reklamace sluzeb a
produktd timto zanika.

15.6. Reklamace musi byt podana pisemné a zaslana na emailovou adresu poskytovatele.
Reklamace musi obsahovat oznaceni reklamujiciho, pfesny ddvod reklamace, kopii
objednévky nebo dodaciho listu a faktury a podpis.

15.7. V pfipadé, ze reklamace bude zjiSténa jako neopravnéna, kdy zavada vznikla
napf. $patnou manipulaci nebo pouZitim, umysinym zni¢enim apod., poskytovatel mize
nauctovat reklamujicimu veskeré naklady spojené s neopravnénou reklamaci.

15.8. V pfipadé, ze bude reklamujici zakaznik trvat na odstranéni zavad a prokaze se,
ze reklamace je neopravnéna, uhradi reklamujici taktéz naklady na odstranéni zavady.
Reklamuijici je povinen tyto naklady uhradit pfi pfedani opravené zakazky Ci jeji Casti.

15.9. Reklamace neni pfipustna v nasledujicich pfipadech:

- nedodrzeni podminek pro manipulaci s datovym souborem obsahujicim hotovou
zakazku,

- v prfipadé neodborné stazeného souboru z datového Ulozisté (google disk),
pfi nedodrzeném terminu stazeni(viz. ¢l. 10, odst. 10.2.), pfi vypadku serverového
ulozisté, pfi zapomenuti hesla pro stazeni datového souboru,

- nazpracovani poskytovatele, tj. na kvalitu odvedené prace a styl umeélecké prace
(zédkaznikovi byla prace poskytovatele pfedem prezentovdna a s timto
zpracovanim souhlasil),



15.10. Reklamace se vyfizuji ve Ih(tach odpovidajicich sloZitosti a technické narocnosti
uplatnéné reklamace. Standardni délka reklamace (zjisténi, zda je reklamace opravnéna)
je 30 dnd od pisemného zaprotokolovani pfislusné reklamace do reklamacniho
protokolu.

15.11. Pripadna uznana oprava reklamovaného materialu je provedena do 30 dnd od
zjiSténi zavady. VSe zavisi na slozitosti a technické naroCnosti projektu. V pripadé
zjisténi, ze oprava vyzaduje del$i dobu nez 30 dn, bude s reklamujicim dohodnuta del$i
doba opravy.

16. Zpracovani a ochrana osobnich udaju:

16.1. Poskytovatel zpracovava osobni udaje zakaznika v souladu s narfizenim EU ¢.
2016/679 (dale jen “GDPR") a pravnim predpisy Ceské republiky.

16.2. Poskytovatel vystupuje jako spravce osobnich (dajd. Osobni Udaje budou
zpracovany za ucelem naplnéni smluvniho vztahu mezi poskytovatelem a zdkaznikem, a
za UcCelem primého marketingu (zejména zasilani obchodnich sdéleni). Zakonnym
dlvodem zpracovani je pInéni smlouvy, pInéni pravnich povinnosti a opravnény zajem
(primy marketing).

16.3. Osobni udaje zakaznika nebudou bez vyslovného souhlasu zakaznika prfedavany
tfetim osobam s vyjimkou plnéni zéakonnych povinnosti vici organim vefejné moci na
zékladé jejich zakonného zmocnéni a s vyjimkou pfedani téchto udajl externim
spolupracovnim poskytovatele za u¢elem plnéni smlouvy.

16.4. Poskytovatel m(ize zpracovavat o zakaznikovi identifikac¢ni udaje (v rozsahu jméno,
ptijmeni, firma, bydli§té, sidlo, datum narozeni, rodné &islo, IC, DIC), kontaktni udaje
(v rozsahu kontaktni adresa, telefon, emailovd adresa, datovd schranka, bankovni
spojeni), osobni Udaje z vefejnych rejstriki (zejm. obchodni rejstrik, zivnostensky
rejstrik, insolvenéni rejstrik, katastr nemovitosti), osobni Udaje vyplyvajici ze smluvniho
vztahu (zejm. udaje o uzavienych smlouvach, poskytnutych sluzbach, jejich trvani,
platebni historii zakaznika).

16.5. Poskytovatel pfijal pravni, organizacni a technicka opatfeni pro ochranu
zpracovavanych osobnich Gdaji tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k udajim, k jejich zméné, zniCeni i ztraté, neopravnénym
pfenoslim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuzZiti a aby
byly personalné a organizatné nepfretrzité po dobu zpracovavani udaji zabezpeceny
veskeré povinnosti zpracovatele osobnich udajl, vyplyvajici z pravnich predpisa.



16.6. Osobni udaje zakaznika budou zpracovavany po dobu plnéni smlouvy a zakonnych
IhGt. Osobni udaje budou zpracovavany v elektronické podobé nebo pisemné podobé.

16.7. Zakaznik ma pravo pozadovat od poskytovatele pfistup ke svym osobnim udajim
dle ¢l. 15 GDPR, opravu osobnich tdajd dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani
dle ¢l. 18 GDPR. UZivatel ma pravo na vymaz osobnich udajl dle ¢l. 17 odst. 1 pism. a), a c)
az f) GDPR. Dale ma uzivatel pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a
pravo na prenositelnost udajl dle ¢l. 20 GDPR. Uvedena prava Ize uplatiovat a jakékoli
dotazy k ochrané osobnich udajd Ize posilat na info@studiobarak.cz . V pfipadé, Ze se
zakaznik domniva, Ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich udaji, méa pravo
podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udajd.

17. Zavérecna ustanoveni:

17.1. Uzavifenim smlouvy dle téchto OP - ujednanim z&vazné objednavky, pfip. uhrazenim
rezervacni platby zakaznik souCasné potvrzuje, ze se sezndmil s témito OP, platnou
cenovou nabidkou poskytovatele, véetné podminek kvality dila a Ih(t plnéni a tyto
prijima.

17.2. Pokud je ve smlouvé, v téchto podminkach ¢i v zdkoné uvedena pisemna forma
pravniho ukonu, je tato podminka splnéna i v pfipadé, Ze bude pravni ukon ucinén
elektronicky, tj. zaslan pouze emailem na emailové adresy strany, uvedené ve smlouvé
nebo které jsou znamy stranam z prfedchozi komunikace.

17.3. V pripadé pochybnosti o dni doruceni se ma za to, Ze pisemnost byla dorucena
druhé smluvni strané tfetim dnem po jejim podani na postu k doruceni doporu¢enym
zpUsobem nebo tfetim dnem po jejim zaslani emailovou formou.

17.4. Otazky neupravené v téchto obchodnich podminkach se fidi zakonem ¢. 89/2012
Sb., obcCansky zakonik, zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, Nafizenim GDPR

a souvisejicimi pfedpisy v jejich platném znéni.

17.5. Tyto OP nabyvaji uc¢innosti dnem 15. 5. 2023.


mailto:info@studiobarak.cz
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